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1. Toiminnan tarkoitus

Yhdistys tukee valtakunnallisesti sisdkorvaistutteen (SI) saaneita lapsia ja heiddn perheitddn ja toimii
yhdyssiteena sisdkorvaistutetta kayttdavien lasten perheiden valilla sekd edistdd vuorovaikutusta
kuulovammaisten lasten ja sosiaali- ja terveydenhuollon sekd kasvatusalan ammattilaisten valilla.
Lahtokohtana on, ettd vanhemmista ja lapsista itsestddn ldhtevdssa toiminnassa on voimaa ja ndkemysta.
LapCl ry:n toiminnan paamaara on havaita "Ainutlaatuinen LapCl” — sisdkorvaistutetta kayttava lapsi tai nuori
ja hanen perheensa. Toiminnassa tuetaan Sl-lasta ja hdnen kasvuaan siten, ettd han saa toimintamalleja ja
tyokaluja altavastaaja-asemansa parantamiseen ja itsensa hyvaksymiseen.

Yhdistyksen tarkoituksena on:

e edistdad vertaistukitoimintaa sisdkorvaistutteen saaneiden lasten ja heiddn perheidensa
keskuudessa

e edistdd vuorovaikutusta kuulovammaisten lasten ja sosiaali- ja terveydenhuollon seka
kasvatusalan ammattilaisten valilla

e tukea sisdkorvaistutteen saaneiden lasten ja heiddn perheiden jaksamista ja hyvinvointia

e parantaa kuulovammaisten lasten ja heidan perheidensa asemaa yhteiskunnassa ja

e edistad, tukea ja valvoa sisdkorvaistutteen saaneiden kuulovammaisten lasten ja nuorten etua
yhteiskunnallisissa asioissa

Toimintaa rahoitetaan Veikkauksen tuotoilla, Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskuksen (STEA)
myontamalld tuella. STEA on myontanyt kohdennetun toiminta-avustuksen Clsupaja-toiminnalle otsikolla
“Sisdkorvaistutteen saaneiden lasten ja heidan perheidensa vertaistukeen, edunvalvontaan ja viestintdaan”.
Vuonna 2019 yhdistys sai rahoituksen kolmivuotiseen uuteen Clsumusa-hankkeeseen. Hankkeessa
kehitetaan pienten kuulovammaisten lasten puhemusiikkileikkikoulutoimintaa seka kokeillaan ja kehitetdan
etamusiikkileikkikoulutoimintaa, jonka avulla pystytddn tarjoamaan musiikkileikkikoulutoimintaa
valtakunnallisesti ja vahentama&an alueellista eriarvoisuutta. Hanke aloitettiin kevaalla 2019.

LapCl ry:n strategia vuosille 2019-2023

VISIO: LapCl ry on kokeileva, kasvava ja vakiintunut lasten kuulovammaisuuden ja
vertaistuen asiantuntijajarjestd, joka edistdd sisdkorvaistutelasten asiaa
yhteiskunnassa.

TEHTAVAMME: Sisdkorvaistutetta  kdyttdvien lasten- ja  perheiden  tukeminen
kuulovammapolulla.

ARVOMME: Avoimuus - Riippumattomuus - Yhdessa tekeminen ja oppiminen

LapCl-perhe

Helposti [ahestyttava, valiton Esittdytyminen tapahtumissa, ihmisten esittely toisilleen -
tunnelma tyontekijat ja hallitus "ty6ssa"

Tuetaan erityisyyteen unohtamatta
normaaliutta

Sl-kertomukset, painopisteena normaalius erityispiirteilla

Selked, tehokas ja ammattimainen Tyontekijoiden kouluttaminen, késikirja tapahtumista,
yhdistys toimintatavat standartisoitu

Tyontekijat ja hallitus --> puhetapa tarttuu. Ratkaisukeskeinen

Hyvan puhuminen puhetapa, ollaan ystavia

Matala kynnys osallistua Helppo tulla, Idhell3, riittavan usein, vie vahan resursseja

Lastenhoito, taloudellinen tuki, kielet (suomi, muut,
viittomakieli)

Jasenille mahdollinen osallistua




1.1. LapCl ry:n yleistavoitteet

Paatavoite on sisdkorvaistutteen saaneiden lasten ja heidan perheidensa toimintakyvyn ja identiteetin
vahvistuminen ja hyvinvoinnin lisddntyminen.

Alatavoitteet:

Koko kohderyhman tavoittaminen ja sen selviytymiskyvyn lisdédntyminen arjessa ja haastavissa
tilanteissa
Tiedon lisddantyminen
o Perheiden tiedon lisddntyminen
o Ammattilaisten tiedon lisddantyminen perheiden tuen tarpeista
o Sisakorvaistutetta harkitsevien perheiden tukeminen antamalla tietoa ja luomalla yhteyksia
sisdkorvaistutteen jo hankkineisiin perheisiin.
Kohderyhman perheiden yhteiskunnallisen aseman parantuminen harjoittamalla aktiivista
edunvalvontaa
Syrjaytymisen ehkdiseminen
Koko maan kattavan verkoston luominen Sl-lasten perheiden valille

1.2. Kohderyhman tarpeet
Sl-lasten ja -nuorten sekd -perheiden tarpeet esimerkiksi vertaistuelle eivdat ole yhdenmukaisia muiden
kuulovammaisryhmien kanssa. Tahdn on useampi syy:

. Sisakorvaistutteen sisdiset osat asennetaan leikkauksessa lapselle, jolla useimmiten ei ole muuta syyta

joutua alle yksivuotiaana leikkauspdydalle. Kun vanhempi valitsee lapselleen Sl-leikkauksen, han tekee
usein lapsen puolesta myos kieli- ja kulttuurivalinnan. Toimenpide on radikaali ja peruuttamaton. Lapsi
joutuu todenndkodisesti vastaavaan leikkaukseen useita kertoja elamdssadan. Vanhempi tarvitsee
ammattilaisten antaman tuen lisdksi paljon vertaistukea, jotta han voi pohtia pdatéstaan saman
kokeneiden ihmisten seurassa.

Matka kuurosta kuulevaksi on prosessi, joka alkaa lapsen kuulovammadiagnoosista ja jatkuu
leikkaushoidon kautta vahintdan tdysikdisyyteen asti. Identiteetin kehittymiseen vaikuttaa
ratkaisevasti lapsen oma sekd perheen suhtautuminen kuulovammaisuuteen. Mitd enemman
esimerkkeja erilaisista tavoista esimerkiksi kuntouttaa kielta tai suhtautua eldaman haasteisiin perhe ja
lapsi/nuori matkallaan nidkee, sitd paremmat mahdollisuudet hdnelld on sopeutua yhteiskunnassa,
joka on rakennettu kuulevien ihmisten ehdoilla.

. Sl-lapsilla on parhaimmillaan edellytykset toimia ja kuntoutua lahes kuulevan lapsen tavoin. Tama

tarkoittaa myds uudenlaisia, tasaveroisia mahdollisuuksia esimerkiksi opiskelussa ja tydssa. Hyvien
kuntoutustulosten edellytyksend on lapsen vanhempien osallistuminen kuntoutukseen ja hyvat
resurssit lapsen tukemiseen. Vanhemmat tarvitsevat kuntouttamisesta tietoa ja kokemuksia
vertaisilta. Lisaksi tarvitaan kohdennettua edunvalvontaa ajamaan ndiden lasten hyvaa tulevaisuutta.

. Sl-lasten ja nuorten kuntoutustulokset eivdt ole samanlaisia, ja Sl-kdyttdjien joukko on hyvin

heterogeeninen (vrt. sisdakorvaistutteen saaneiden kuurojen lasten ja nuorten kielivalinnoista ja
tulkkauspalvelujen tarpeista, KELAn rahoittama ja HUMAKin toteuttama tutkimus, julkaistiin
20.9.2013). Kyseisen tutkimuksen otanta koostuu niin sanotun ensimmadisen sukupolven
sisdkorvaistutekayttdjista, jotka ovat jo taysi-ikdisid. Heistad osa on toiminnallisesti viittomakielisempia
kuin puhekielisia, toiset taas kokevat olevansa pelkdstddan puhekielisia. Tama heijastaa Sl-kdyttajien
tarpeiden heterogeenisyytta seka edunvalvonnan valttamattomyytta myos heiddan tarpeidensa
toteutumisessa.

. Sl-lasten kuntoutuessa hyvin puhuttujen vieraiden kielten oppiminen onnistuu. Vieraiden kielten

puhumisen mahdollistuessa aukeaa maailma kansainvdliseen toimintaan ja muun muassa
eurooppalaiseen jarjestotyohon esimerkiksi Sl-kadyttdjien parissa. Euro-CIU, eurooppalainen SI-
kayttdjien kattojarjestd, on toiminut yli 20 vuoden ajan Euroopassa. LapCl ry toimii aktiivisesti EURO-
ClU:ssa.



Tarve on selvitetty haastattelemalla jasenperheitimme, sairaaloiden kuntoutustiimeja seka
sisakorvaistutetta kayttavia nuoria.

2. Talous

2.1 Toiminnan rahoitus

Toimintaa rahoitetaan Veikkauksen tuotoilla, Sosiaali- ja terveysjarjestéjen avustuskeskuksen (STEA)
myontamalld tuella. STEA on myontanyt kohdennetun toiminta-avustuksen Clsupaja-toiminnalle otsikolla
“Sisdkorvaistutteen saaneiden lasten ja heiddn perheidensa vertaistukeen, edunvalvontaan ja viestintaan”.
Vuoden 2020 Clsupajan avustussumma on 119 106€.

Vuonna 2019 yhdistys sai uuden rahoituksen kolmivuotiseen uuteen Clsumusa-hankkeeseen. Avustus on
myonnetty Kuulovammaisten lasten puhemuskaritoiminnan seka etdmuskaritoiminnan kokeiluun ja
kehittamiseen. Vuoden 2020 avustussumma on 85 000<€.

Yhdistyksen oma varainhankinta koostuu jasenmaksuista, kannatusjasenmaksuista ja myyntituotoista seka
erilaisten saatididen ja jarjestdjen myontamistd tuista. Tarkemmat taloustiedot nakyvat yhdistyksen
talousarviosta.

3. Clsupaja-toiminta

3.1. Clsupaja-toiminnan teemat ja ikaryhmat

Nelja eri teemaa:

1) Musiikki (musiikillinen itseilmaisu: laulaminen, esiintyminen, musiikin tuottaminen yhdessa)
2) Kielet (kielikylpy: vieraat kielet, puhuttu suomen kieli)

3) Survival (itsensa ylittdminen: ryhmassa toimiminen, liikunta, kehollinen itseilmaisu)

4) Aistit (kokonaisvaltainen mina: tunnetaidot, aistit, kuka mina olen?)

Ikdaryhmat:

YIla mainittujen teemojen alla jarjestetdan Clsupajoja kolmessa ikdryhmdassa:
1) alle kouluikaiset (0-6 v)

2) alakouluikaiset (7-12 v)

3) ylakouluikaiset ja nuoret (13-17 v)

Sl-lapset ja nuoret osallistuvat Clsupajoihin joko itsendisesti tai perheensa kanssa.

3.2. Clsupaja-toiminnan kategoriat
Clsupajat on luokiteltu toiminnan luonteen mukaan seuraavasti:

A - Vertaisperhetapahtuma: Koko perheen ohjelmallinen tapahtuma, jonka tavoitteena on koko perheen
voimaantuminen.

B - Teemapaja: Teemallinen, pitempikestoinen tapahtuma tai leiri, jonka tavoitteena on
kohderyhmin lasten/nuorten tai Sl-lapsen vanhempien taitojen vahvistaminen
ja voimaantuminen. Voi olla muodoltaan leiri, kerho tms.

C - Clsupajanen: Matalan kynnyksen tapahtuma, joka on kestoltaan yleensd muutaman tunnin.
Jarjestdjand voi toimia projektikoordinaattori ja/tai vertaisvanhempi.



Tavoitteena maantieteellinen kattavuus ja vertaistuen ulottaminen perheiden
[3helle.

D - Spin-offit: Jarjestetdan tarpeen ja kysynndan mukaan niin sanottuja spin off -tapahtumia,
jotka toimivat varsinaisten toimintojen jalkimarkkinoijina sekd Clsupaja-
toiminnan tunnettuuden lisdajind. Tavoitteena on saada Sl-lapsille uusia
tilanteita, joissa harjoittaa uusia taitojaan ja ”olla nakyvad” ja vylpea
osaamisestaan esimerkiksi musiikkileirin bandin keikalla, taidekerhon
nayttelyssa tai median haastattelussa.

Vuonna 2020 jarjestetaan 3 kpl A-tapahtumia, 14 kpl B-tapahtumia seka 6 kpl C-tapahtumia. D-tapahtumia
jarjestetadn tarpeen mukaan. Lisaksi jarjestetaan Kuulopajoja (B) kolmessa eri kaupungissa 4 kertaa kussakin
seka lapsille ettd nuorille. Clsumusa-hankkeessa jarjestetddn puhemuskareista Helsingissd 10 kpl ja
Jyvaskylassa 10 kpl. Alkusyksysta 2020 jarjestetdan koulutus syksyn puhemuskareiden ohjaajille. Hankkeessa
jarjestetaan lisaksi kaksi vertaisviikonloppua.

Teemasisallot hankitaan eri pajoihin teeman mukaisesti kunkin alan ammattilaiselta tai tuotetaan itse joko
vapaaehtoisvoimin tai tyontekijoiden toimesta.

Teemasisaltdjen tuottajia on erilaisia:

1) Kokemuksen perusteella valikoituneita ja hyviksi havaittuja (esimerkiksi Musiikin erityispalvelukeskus
Resonaari ja The Ear Foundation Iso-Britanniassa)

2) Maantieteellisesti kustannustehokkaita, tapahtumapaikkakunnan osaajia hyddyntéen

3) Henkilokunnan ja hallituksen jasenten omaa osaamista hyodynnetdan mahdollisimman tehokkaasti

4) Uusia yhteistyokumppaneita etsitaan kulloinkin tyon alla olevan Clsupajan tarvitseman sisallén mukaisesti
Naiden lisaksi Clsupajat voivat olla yhteisesti toisten organisaatioiden kanssa tuotettuja tapahtumia, joihin
Clsupaja-toiminta osallistuu tyo- ja/tai rahapanoksella. Niihin osallistutaan, mikali ne palvelevat Sl-lasten, -
nuorten ja -perheiden tarpeita.

4. Clsumusa-hanke — puhemuskareita kuulon ja kielen tueksi

Clsumusa-hanke on luotu pienten kuulovammaisten lasten puhemuskaritoiminnan seka
etdmuskaritoiminnan kokeiluun ja kehittamiseen Suomessa.

Toiminnan tavoitteet

1. Musiikin saaminen osaksi kuulovammaisten lasten perheiden arkea varhaislapsuudesta asti (jo
ennen implantointia/kuulolaitteen saamista) ja musiikin kielen kehitystd tukevien hyotyjen
ulottaminen kuulovammaisten lasten perheisiin.

2. Mukula- ja puhemuskaritoiminnan edelleen kehittdminen sekd etamuskaritoiminnan kokeileminen
ja kehittaminen alueellisen tasa-arvon mahdollistamiseksi.

3. Vertaistuen ja ystavyyksien syntyminen puhemuskaritoiminnan oheistuotteena, ja naiden kautta
vanhemmuuden, itsetunnon ja vammaisuuden hyvaksymisen parantaminen.

Toiminnan kohderyhmat
Huonokuuloiset pienet, alle kouluikdiset lapset (0—6v) ja heidan vanhempansa/huoltajansa. Kohderyhmaian
sisallytetaan kaikki ikdiryhmaan kuuluvat huonokuuloiset lapset, ei pelkastaan istutteen kayttajat.

Toiminta ja sisalto
Hankkeessa on kolmenlaista osallistumisen tapaa:
e Live-ryhmatoimintaan osallistujat (aikuinen-lapsi-parit)
e Etdyhteyden kautta kotoaan ryhmatoimintaan osallistuvat (aikuinen-lapsi-parit)



e Kaksi kertaa vuodessa tapahtuvat leirit, joissa perheet tapaavat toisensa musiikkitoiminnan ja
vertaistuen merkeissa

Toiminnan sisalto ja toteutus vuonna 2020
e Puhemuskariryhmat Helsinki 10 kevaalla ja Jyvaskyla 10 kertaa syksylla (kussakin ryhmassa on
yhteensa 4—6 vanhempi-lapsi-paria)
e Etamuskaritoiminnan pilotointi, konsultointi tarpeen mukaan
e  Kaksi viikonlopun kestavaa musiikkiteemaista vertaistukitapahtumaa
e Asiantuntijaryhman kokoontuminen 4 kertaa vuodessa
e Materiaalien ja menetelmien kehittdminen
e Toiminnan juurruttaminen

5. Toiminta vuonna 2020

Vuoden 2020 teemana on vertaistuki sen kaikissa muodoissaan.

Clsupajoja tuotetaan kaikille kohderyhmaliisille.

Kaikki teema-alueet sisdllytetdaan toimintaan.

Viestinndssa painotetaan vertaistuen merkitysta, tehddan vaikutustyota ja julkaistaan uutta tietoa

sisdkorvaistutteiden kaytosta ja alan tutkimuksista.

5. Yhteistyota jatketaan muiden kuuloalan jarjestdjen kanssa jarjestamalla yhteisia tapahtumia, joista
suurin ponnistus on Suurleiri, joka jarjestetdan elokuussa 2020.

6. Nuorille tarjotaan tukea ja tietoa ja heita itseddn rohkaistaan toimimaan vertaistukena (esimerkiksi
some, videosisallot, vertaisnuorena toimiminen).

7. Pienten lasten perheille tarjotaan tukea ja omia tapahtumia.

8. Kehitetdan Clsumusa-hankkeen puhemusiikkileikkikoulutoimintaa 0—6-vuotiaille kuulovammaisille

lapsille.

el

5.1. Toiminnan toteutus

LapCl ry:ssd on vuonna 2020 yksi kokopaivatyontekija: toiminnanjohtaja. Han tekee 85 % Clsupajaa ja 15 %
Clsumusa—hanketta. Hanen lisdakseen projektikoordinaattorin sijainen tyoskentelee 80 % tydajalla.
Projektikoordinaattori on opintovapaalla ja palannee toihin elokuussa 2020. Sijainen perehdyttaa toihin
palaavan  projektikoordinaattorin  uusiin  jarjestelmiin  elokuun aikana.  Clsumusa-hankkeen
projektikoordinaattori tekee 80 % tyoOaikaa. Paikka auki -palkkatuella tyoskentelee 80 % tydajalla
jarjestoassistentti avustavissa tehtavissa. Kaikki tyontekijat jarjestavat ja toteuttavat LapCl ry:n toimintoja ja
tapahtumia, viestintaa seka koordinoivat vapaaehtoisten ty6ta. Tapahtumien onnistunut toteutus vaatii
yhteistoimintaa kaikilta ndilta tahoilta. TyoOntekijat tyoskentelevdat toimistolta kdsin maanantaista
keskiviikkoon. Torstaina ja perjantaina on mahdollisuus tehda etatoita.

Hankehallintoa, rahoittajaraportointia, taloutta, strategisen tason jarjestoyhteistyota, yhdistyksen juoksevia
asioita sekda Clsupajan ja Clsumusan kaytdnnon esimiestyota hoitaa LapCl ry:n toiminnanjohtaja.
Hallinnollisen esimiehen t6itd hoitaa/hoitavat LapCl ry:n hallituksen nimetyt jasenet. Puheenjohtaja toimii
tyontekijoiden hallinnollisena esimiehena. Taloushallinto ostetaan Tilibitti Oy:sta.

Yhdistyksen toimintaa ja Clsupajoja suunnittelee, toteuttaa ja koordinoi projektikoordinaattori.
Projektikoordinaattorin tyénkuvaan kuuluu tapahtumien suunnittelu ja tuottaminen, niiden organisointi,
toteutus ja niistd raportointi seka yhdistyksen tiedotuksen ja viestinndn suunnittelu, toteuttaminen ja
kehittaminen. Lisdksi tyotehtdviin kuuluu toiminnan ja arvioinnin kehittaminen seka jasenrekisterin
yllapitaminen, tapahtumalaskutus, yhdistyksen laskujen tilidinti, lainalaitteiden koordinointi, verkkosivujen
hallinnointi, jasenten palvelu sekd asiankirjojen taitto ja oikoluku. Projektikoordinaattori osallistuu myds
toimintasuunnitelman ja vuosikertomuksen koostamiseen.



Clsumusa-hankkeen kehittaminen ja eteenpain vieminen kuuluu hankkeen projektikoordinaattorille. Han
vastaa hankkeen toteutuksesta, tiedotuksesta, verkostosta ja kehittamistyostd seka raportoinnista ja
arvioinnista. Hanen tyotaan tukee toiminnanjohtaja.

JarjestOassistentti avustaa yhdistyksen toiminnan jarjestelyissa ja viestinndssa. Han auttaa myos kaytannon
asioissa kuten toimistotdissa ja arkistoinnissa. Lisdksi han toimii tapahtumien ja tapaamisten
jarjestelytehtavissa ja lastenhoidon koordinaattorina.

Suurempia ohjaavia linjoja toiminnalle méaarittelee ohjausryhma eli LapCl ry:n hallitus kokouksissaan (n. 5
kertaa vuodessa fyysinen kokous, lisdksi sahkoposti- ja puhelinkokoukset). Taman ohjaustyon lisdksi hallitus
on tehnyt sisdisen tyonjaon, jossa jasenet toimivat Clsupajojen suunnittelua ohjaavina sparraajina oman
lapsensa ikaryhmalle. Clsumusa-hankkeeseen toimii oma asiantuntijaohjausryhma, joka koostuu
yhteistyokumppaneista ja toiminnanjohtajasta.

Kevaalla 2020 Suomeen maailmalta kantautunut koronavirus, vaikuttaa LapCl ry:n kevaan tapahtumiin. Osa
tapahtumista on peruttu ja osa tullaan siirtdmaan toiseen ajankohtaan. LapCl ry:n hallitus linjasi, etta LapCl
ry toimii valtioneuvoston ja viranomaistahojen antamien ohjeistusten mukaisesti.

5.2. Toiminnan suuntaviivat

Pienten lasten toiminta tulee painottumaan seka koko perheen tapahtumiin (A-kategorian tapahtumat) etta
erityisesti pienten lasten perheille suunnattuun toimintaan (B-kategoria). Kevaalla jarjestetdan
teatteriteemainen yhteistyotapahtuma yhdessa Minua Kuullaan -hankkeen ja Jaatinen ry:n kanssa seka
pienten Sl-lasten perheviikonloppu yhteistyssa Satakieliohjelman kanssa. Pienten lasten perheviikonloppu
on saavuttanut pysyvan jalansijan toiminnassa ja se toteutetaan vuonna 2020 syksylla.

Sairaaloille on luotu yhdessa Satakieliohjelman kanssa ns. vauvapaketti, jonka jokainen perhe saa sairaalasta
mukaansa. Paketissa kerrotaan sisdkorvaistutteista ja vertaistoiminnasta. Se sisdltda vertaisvanhemman
kirjoittaman kirjeen, tietoa LapCl ry:std ja sen toiminnasta, tuubihuivin (jotta laitteet pysyvat paremmin
lapsen padssd) seka tietoa Satakieliohjelmasta ja vertaistukiperheista. Isommille lapsille on suunniteltu
lorupussin rakentamista tapahtuman ohjelmanumerona.

Kouluikaisille jarjestetdan vertaistukitapahtumia. Niita jarjestetdan kahdessa ikaryhmassa alakoululaisille 7—
12-vuotiaille seka nuorille 13—17-vuotiaille. Tapahtumien paapaino on vertaistuessa sekda mukavassa
yhteisessa tekemisessa. Tapahtumissa lisdtaan lasten ja nuorten tietoa koskien kuulovammaa,
kuulokuntoutusta, arkea helpottavia apuvalineita ja kouluun saatavia tukimuotoja. Toiminnassa painotetaan
niita asioita, joissa kuulovammainen lapsi ja nuori on altavastaajan asemassa.

Vuonna 2020 jatketaan tiedotusta ja tapahtumien jarjestamista aikuisikaisten puolelle siirtymassa olevien
nuorten parissa. Ensimmadinen Sl-lapsi leikattiin Suomessa vuonna 1997, joten nyt alkaa olla isojakin
ikdluokkia, jotka siirtyvat pois LapCl ry:n kohderyhmasta. Heille olisi hyva saada tietoa ja vertaistukea, koska
sairaaloiden resurssit eivat siihen riitd. Vertaistuki voi tapahtua esimerkiksi sosiaalisen median
avulla. Selvitetadn yhteistydmahdollisuuksia muiden jarjestdjen kanssa ja saattaen vaihdetaan nuoria
aikuisten toiminnan pariin. Parhaita kdytantdja seulotaan ja ideoita testataan nuorten parissa.

Vuonna 2020 jatketaan nuorten saralla muun muassa tarjoamalla Sl-nuorille mahdollisuutta osallistua
kuuloalan jarjestojen yhteiseen leiriohjaajakoulutukseen. Koulutukseen osallistujat saavat yhtenevdiset
tiedot kuulovammaisten lasten ja nuorten parissa toimimisesta. Jatkossa jarjestdjen on mahdollista palkata
naitd nuoria toimimaan leiriohjaajina tai lastenhoitajina. Tassa toimivassa yhteistydmuodossa nuoret saavat
tyokokemusta ja palkkaa seka samalla toimivat roolimalleina pienemmille Si-lapsille.



Uutena tapahtumana toteutettiin viime vuonna Vanhempien vertaistukiviikonloppu ja se jarjestetdaan myos
vuonna 2020. Lisaksi toteutetaan paikallisia vapaaehtoisten vetamia matalankynnyksen tapahtumia,
Clsupajasia, kaikille ikaryhmille. Tapahtumien sisalto, kohderyhma ja aika pohjautuvat vapaaehtoisen ideaan,
mutta tapahtumat suunnitellaan yhteistydssa Clsupajan projektikoordinaattorin kanssa.

Kuuloavain-portaalia hyddynnetdadan kaikessa viestinndssd oman tiedotus- ja viestintdatoiminnan lisaksi.
Yhteistyota tiedotuksessa tehdadn sairaaloiden kuntoutustiimien kanssa sekd sisarjarjestéjen ja niiden
paikallisyhdistysten kanssa tapauskohtaisesti ja tarkoituksenmukaisesti.

Mahdollisissa hankinnoissa painotetaan ergonomiaa sekda ATK-laitteistojen vuokrausta ja kunnollisia
ohjelmistoja. Nykyisin LapCl ry:ssd ei osteta endd omia laitteita vaan ne vuokrataan kayttoon
huoltosopimuksen kera. Tama mahdollistaa laiterikon sattuessa uuden koneen saamisen heti vanhan tilalle.

Jotta toimintaa pystytdadn toteuttamaan tarpeelliseksi koetun laajuisena, on jarjeston perustoimintaa
automatisoitu ja siirretty sahkoiseksi. Laskujen kasittelya ja taloushallintoasioiden hoitoa on kehitetty ja
taloushallinnon hoitaminen ulkoistettu. Vuoden 2020 aikana kehitetddn lisda keskeisid prosesseja ja
arviointia ja tydstetaan hallinnon kasikirja yhdistykselle.

5.3. Tapahtumat 2020

Omat tapahtumat

Vuosikokous (A)

Lasten Musaleiri (B)

Pienten lasten musiikkipaja (B)
Englannin leiri (B)

Kesapaivat (A)

Sl-vanhempien vertaisviikonloppu (B)
Sl-nuorten viikonloppu (B)

Pienten Sl-lasten perheiden viikonloppu (B)
Voimauttava valokuvausviikonloppu (B)
Pikkujoulut (A)

Lisdksi Clsupajasia (C)

Clsumusa-viikonloppu 1
Clsumusa-viikonloppu 2

Aluetapaamiset
e Lapset (B) - KHL (2 krt / vuosi / kaupunki)
e Nuoret (B) - KHL (2 krt / vuosi/ kaupunki)

Yhteisty6tapahtumat
e Kommunikaatiopaiva — KLVL ry ja Jaatinen ry
e Lasketteluleiri — KL, KHL, KPS:n junioriohjelma ja SKUL
e Pienten Sl-lasten tapahtuma — Satakieliohjelma
e Suurleiri 2020 13-17-vuotiaille kuulovammaiselle ja kuuroille nuorille — Sateenvarjoverkosto
e Lasten urheiluviikonloppu — SKUL, KL, KHL ja KPS:n junioriohjelma
¢ Kuuloalan yhteiset pikkujoulut — Sateenvarjoverkosto

Clsumusa
e Puhemuskaripilotti (10krt / Helsinki 10 krt Jyvaskyld)



Satakieliseminaari jarjestetddn Oulussa syyskuussa 2020. Siihen osallistuvat projektikoordinaattorit,
toiminnanjohtaja ja hallituksen jasenet.

7. Vapaaehtoistyo LapCl ry:ssa

LapCl ry:ssa tehdaan merkittava maara vapaaehtoistyota vuodessa. Vapaaehtoiset ovat pdadosin vanhempia,
jotka ovat sitoutuneita ja motivoituneita toimimaan lastensa hyvaksi. LapCl ry:n jarjestama toiminta koetaan
mielekkaaksi, koska siihen osallistutaan enemman kuin pelkkdna osallistujana olisi tarpeen.

Vuonna 2020 kehitetdadn vapaaehtoisten hankintaa seka heidan tukemistansa ja suunnitellaan koulutusta
vapaaehtoisille. Satakieliohjelma on tdahan asti jarjestanyt koulutusta, mutta heidan rahoituksensa jatko on
epavarmaa 2020 vuodesta eteenpain. Vapaaehtoisille tuodaan selvasti esiin mitd vapaaehtoistydn muotoja
vhdistyksella on tarjota. Vapaaehtoisten tekema ty6 on palkatonta, ainoastaan kulut korvataan.

8. Toiminnan kehittaminen

Toimintaan osallistuneet perheet kokevat yhdistyksen toiminnan tarpeellisena ja hyvana. Toiminta halutaan
pitda asiakaslahtoisena ja kehittaa sita jasenten palautteen ja toiveiden mukaiseen suuntaan. Yleisesti ottaen
yhdistyksen toiminnasta saatu palaute on ollut hyvin myoénteista ja toimintaa pidetdan tarkeana.

Vuonna 2020 koostetaan yhdistyksen keskeisista toiminnoista ja sdaanndista Hallinnon kasikirja yhdessa
tyontekijoiden ja hallituksen kanssa.

8.1. Seuranta ja arviointi

Seurantaa ja arviointia kehitetdan 2020 vuoden aikana. Tassa tehddan yhteistyotd Kuntoutussaation ARTSI-
arviointihankkeen tutkija ja tyoelaman kehittdja Kimmo Terdvan kanssa. Yhdistyksen tavoitteet asetellaan
selkeimmiksi, jotta niiden perusteella voidaan kehittda kyselylomakkeita siihen suuntaan, ettd ne
pohjautuvat asetettuihin tavoitteisiin. Toiminnan tuloksellisuuden osoittaminen saadaan ndin paremmaksi.

Toiminnan seurantalomakkeita kehitysta jatketaan vuoden 2020 aikana. Mediaosumien seuranta ja
koulutusten seka toiminnasta kertomisen seurantalomakkeet on otettu kdyttoon 2019 vuoden alusta.

Palautteen keruu ja kasittely

Kunkin tapahtuman jalkeen kerataan osallistujilta ja palveluntuottajilta palautetta, josta saadaan tietoa
toiminnan osuvuuden ja onnistumisen arviointiin sekd sen kehittdmiseen. Nain saadaan seka laadullista etta
maarallista palautetta. Lisdksi keratddan vield tapahtuman jdlkeen erillinen asiakaspalaute sahkoisesti.
Vuonna 2020 testataan Kukunori ry kehittdm&a Pokka arviointityokalua, joka jarjestdjen on mahdollista
saada ilmaiseksi kdyttoon. Clsumusan toiminnan alkuvaiheessa kehitetdan koko ajan toiminnan arviointia.
Projektikoordinaattori tai tapahtumaan osallistunut muu tyontekija kirjoittaa jokaisesta tapahtumasta
raportin, jossa osallistujien antama palaute nadkyy joko kvantitatiivisena tai kvalitatiivisena maareena. Palaute
analysoidaan kahdella tasolla; esimies-alaiskeskusteluissa tyontekijatasolla sekd tarvittaessa lisaksi
ohjausryhmassa, jona toimii LapCl ry:n hallitus.

Itsearviointi

Tyontekijat tekevat kukin omasta tyostdan itsearvioinnin joka kuukausi. Tyotapojen ja -menetelmien
kehittamiseksi projektikoordinaattorit ja jarjestOassistentti arvioivat kuukausittain omaa tyotaan
raportoimalla tekemisidan, tyotehtavidan ja tuntemuksiaan analysoiden. Ndin toimimalla seurataan, etta
tyota tehdaan laadukkaasti, tehokkaasti ja valtetdaan paallekkaisyyksia tyotehtavissa. Palaute analysoidaan
ensisijaisesti toiminnanjohtajan kanssa seka tarvittaessa ohjausryhmassa.
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STEA

Vuonna 2019 kevaalla tehtiin STEA:lle tuloksellisuus- ja vaikuttavuusselvitys (TVS) yhdistyksen toiminnasta.
Saatu pistemaara ylitti tavoitealueen palautteiden keskiarvon ja todettiin, ettd 2017 STEA:n palaute on
otettu huomioon ja arviointia ja seurantaa on kehitetty. Rakentavaa palautetta saatiin siitd, ettd seurantaa
on kehitettava ja tavoitteet muokattava sellaiseksi, etta niista kay ilmi toiminnalla tavoiteltava
aikaansaatava tuloksellisuus ja hyody kohderyhmalle. Seurantatietoja tulee kerata eri ndkdkulmista ja
systemaattisesti, ettd saadaan riittavasti tietoa toiminnan kehittamisen ja tuloksellisuuden osoittamisen

tueksi.

Kevaalld 2019 tehtiin uudet tavoitteet, joita pystyy arvioimaan paremmin, ja kyselylomakkeet uusittiin
tavoitteiden mukaisesti. 2020 vuonna tavoitteet pysyvat samoina.

9. Yhteistyo

LapCl ry:ssa tehdaan runsaasti monimuotoista yhteistyota. Edella kuvatun mukaisesti Clsupajoja toteutetaan
seka itsenadisind tapahtumina ettad olemassa olevien tapahtumien yhteydessa.

Yhteistyokumppaneita:

Musiikin erityispalvelukeskus Resonaari, Hear together -jarjesto, erilaiset teemapajojen
toteuttamisesta vastaavat tahot

Satakieliohjelma, Kuulovammaisten lasten vanhempien liitto ry., KLVL ry:n
paikallisyhdistykset, Kuurojen Liitto, Kuurojen palvelusaatio, Kuuloliitto, Suomen kuurojen
urheiluliitto ry, Suomen kuurosokeat ry

Kuulo-Auris

Sl-laitevalmistajat Cochlear, MED-EL, Advanced Bionics ja Oticon Medical. Muut
kuuloapuvilineita, kuten ryhmakuuntelulaitteita valmistavat tahot.

Kuuloavain.fi -sivusto (LapCl ry, KLVL ry sekd muut kuuloalan jarjestot)

Clsumusa-hankkeen yhteistydkumppanit ovat Resonaari, Lindforsin saatio, AMK Metropolia,
Helsingin yliopisto seka Aatu Mallinen.
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